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MAS, AFINAL, O QUE E ESG?

ESG é a sigla para Ambiental, Social e Gover-
nanga e representa escolhas conscientes
que orientam como a empresa atua e gera

impacto. Na Auto Viagdo Dragéo do Mar, es-

ses principios se traduzem em agbes con-

cretas, com 14 projetos no eixo ambiental,
22 no social e 21 na governanca.

poluentes e no uso mais eficiente dos ve-
iculos, com engajamento dos motoristas
para diminuiru consumo de combustivel.
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E no eixo de governanga, investe-se em
ética, transparéncia e escuta ativa, com
canais de atendimento que fortalecem o
Servico.

Mais do que um conceito, ESG faz parte
do conjunto de decisdes didrias. Sao pra-
ticas que reforgam compromisso com as
pessoas, a cidade e o futuro.




PALAVRA DO DIRETOR

Na Dragdo do Mar, responsabilidade, ética e cuidado com as
pessoas fazem parte da rotina e orientam a forma como a
empresa atua diariamente.

As praticas ESG estao presentes nas decisbes, N0s processos
e nas relacdes, contribuindo para um servico mais eficiente,
humano e alinhado as necessidades da cidade.

0 compromisso com meio ambiente, valorizagdo das
pessoas e uma governanga responsavel fortalecem a cultura
organizacional e ampliam o impacto positivo das agbes
desenvolvidas. Cada iniciativa, de operacao, atendimento ou
atividades internas, reflete um olhar atento ao desenvolvimento
sustentavel.

Valorizar ESG e reconhecer que o crescimento acontece com
equilibrio, respeito, transparéncia e participagao coletiva.

Fred Lopes - Diretor




Mandou Bem

O reconhecimento € uma forma importante
de valorizar atitudes positivas no dia a dia.
O Mandou Bem destaca colaboradores que
se dedicam, fazem a diferenca no trabalho
e contribuem para um ambiente mais
colaborativo e eficiente.
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Jovens
Transformadores

O programa Jovens Transformadores promoveu um
momento de aprendizado e troca com 0s jovens
aprendizes, que tiveram uma hora dedicada a
reflexdo e ao fortalecimento de conhecimentos
essenciais para o mundo atual.

O tema do encontro foi plangjamento, com uma
proposta pratica de projetar 2026 de forma intencional
e estratégica. Por meio de dindmicas colaborativas,
os participantes estruturaram metas claras, definiram
objetivos alcancaveis e refletiram sobre os passos
necessarios para concretiza-los. As turmas também
desenvolveram um vision board digital e um painel de
metas, ferramentas que estimulam foco, organizagao
e protagonismo na construgdo do préprio futuro.




Paginas em
movimento

O projeto Paginas em Movimento segue incen-
tivando o habito da leitura entre os colaborado-
res. O Clube do Livro cria um espaco de troca,
reflexdo e aprendizado, fortalecendo vinculos
e estimulando o desenvolvimento pessoal e
cultural. No encontro mais recente, a leitura
debatida foi A Anatomia de uma Dor, também
conhecido como A Anatomia de um Luto.
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Choveu? Se liga na
seguranc¢a durante a
quadra chuvosa

Durante a quadra chuvosa, alguns cuidados simples
ajudam atornarodiaadiamais seguronotransitoenas
atividades operacionais. Pistas molhadas, visibilidade
reduzidae mudangas repentinas noclimaexigem mais
atencao e conducao preventiva.

Respeitaroslimitesdevelocidade, manterdistancia
segura entre os veiculos e redobrar o cuidado
em curvas, cruzamentos e pontos de parada sao
atitudes essenciais para reduzir riscos. Evitar
freadas bruscas e dirigir de forma mais suave

contribuem para uma operagao mais segura.

A manutenc¢ao dos veiculos também é fundamental
nesse periodo. Pneus em boas condigdes, sistemas
de freio revisados e iluminagdo adequada garantem
melhor desempenho mesmo em situagdes adversas,
refletindo diretamente na seguranga de passageiros
e colaboradores.

Segurancga éresultado de atengao, responsabilidade
e cuidado coletivo. Na quadra chuvosa, adotar boas
praticasfazadiferencaparapreservarvidasemanter
um transporte coletivo mais seguro e eficiente.




COMUNICACAO + COMPLIANCE

A Lei conhecida como Lei Anticorrupcao,
estabelece a responsabilizagao administrativa
e civil das empresas por atos lesivos contra a
administracao publica.

A legislacdo prevé sancdes severas, como multas
que podem chegara 20% do faturamento bruto, alem
deincentivar aadocao de programas de integridade.

Esses programas ajudam a prevenirirregularidades,
fortalecer a cultura ética e orientar a conduta no
ambiente corporativo.

Adotar praticas de compliance € um compromisso
com a legalidade, a transparéncia e a
responsabilidade, fortalecendo a confianga nas
relacdes institucionais.



EM TEMPO

Passe livre: farda deixa
de ser obrigatoria

Foi publicada no Didrio Oficial do Municipio de
Fortaleza, em 05/01/2026, uma atualizagdo na
legislagao sobre o passe livre no transporte coletivo
urbano. A nova lei garante a gratuidade para Guardas
Municipais, Subinspetores e Inspetores da Guarda
Municipal, Agentes de Defesa Civil e Agentes de
Seguranga Institucional.

Com a mudanga, o beneficio passa a ser concedido
mediante apresentacdo da identidade funcional
ou uso de uniforme. Antes, a gratuidade era valida
apenas para profissionais fardados.




Magalhaes: um
aniversario com
sabor de gratidao

Nosso motorista Magalhaes foi surpreen-
dido por uma festa de aniversario. A co-
memoragdo, organizada pelos clientes,
teve direito a bolo, presente, alegria e mui-
to carinho.




