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EDITORIAL

Como todo més de novembro, iniciamos
este com ares festivos agui pela Auto
Viagao Dragdo do Mar. No dia 1° nossa
empresa completou 19 anos de existéncia,
colecionando varias historias e, mais do
gue nunca, seguimos firmes em busca de
um futuro longo e de conquistas.
Podemos dizer que, em 2003, quando ini-
ciamos nossas operagdes, o mundo era
bem diferente, as necessidades dos nos-
sos clientes eram outras, 0s equipamentos
gue utilizavamos eram outros e até a for-
Mma como Nnos comunicavamos era outra.
Porém, uma caracteristica seque a mesma
desde a nossa fundagao: o compromisso
de oferecer um transporte de exceléncia a
sociedade fortalezense,

E foi esse compromisso que nos fez atra-
vessar 0s inimeros desafios que se apre-
sentaram nessas gquase duas décadas.
Compromisso que nao vem s6 da diregdo
da empresa mas, principalmente, que se
vé em cada colega que se esforca diaria-
mente para dar sua parcela de contribui-
a0 ao transporte da nossa cidade.

O aniversario é da empresa, mas 0s meus
parabéns vao para todos agueles que, de
alguma forma, deixaram sua marca na
construgdo da Auto Viagdo Dragdo do
Mar. Muito obrigado!

Fred Neto

Analistade

ALYSSON DHONATTAS

Departamento Pessoal

Reforca o compromisso com o de-
senvolvimento do setor de trans-
porte e da cidade de Fortaleza.
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HA 19 ANOS NO DESENVOLVIMENTO DO SETOR
DE TRANSPORTES E DA CIDADE
DE FORTALEZA.

Esse més é bastante especial para toda a nossa equipe, pois comemoramos mais um
ano de conquistas da Dragao do Mar. Sdo quase duas décadas percorrendo por todos
os roteiros da cidade de Fortaleza, levando, através dos nossos veiculos, mais sequ-
ranca, respeito, acessibilidade e compromisso com a populagao.

Temos orgulho de dar passagem a bons momentos, seja para a crianga ou o estudante,
seja para o profissional até o seu trabalho, ou o idoso no seu percurso, como também
para pessoas com deficiéncia e tantos outros até o seu destino final. Tudo isso vemn
de uma energia contagiante e uma entrega de todos os nossos profissionais, que se
propaga internamente e chega até o nosso cliente final.

WELLYSON

Motarista de onibus
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“Minha experiéncia profissional
com a Dragao do Mar sempre foi e
& a melhor, a empresa sempre se
preocupou com o bem-estar”

DANIEL FABRICIO

Mecanico Il

Reitera a sua admiragdo pela em-

presa e se diz grato pelas oportuni-

dades de crescimenio.

ANTONIO CARLOS

Motorista de énibus

E uma grande satisfacdo ver o quan-
to a Dragdo se desenvolveu e esta
se desenvolvendo nesses 19 anos.



ACONTECEU

TOP BUS+
REUNIAO E
TREINAMENTO

No més de outubro, os nossos Motoris-
tas de Transporte Coletivo Sob Demanda
(TOP BUS +) participaram da reunido e
treinamento para alinhamento de normas
e procedimentos. A reunido foi conduzida
pelo Gerente de Trafego Rafael Couto e
pela Psicologa Katia Rodrigues. Ja o Trei-
namento de Condugio Econémica e De-
fensiva foi conduzido pelo nosso Instrutor
Paulo César, com o apoio do Auxiliar de
Trafego, Jheine Martins,
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DIA DO IDOSO

0 Sindiénibus faz homenagem aos moto-
ristas que se destacaram no atendimen-
to. ‘0 nosso Motorista, Tony, foi honrado
por seu trabalho, na solenidade que acon-
teceu no Sindidnibus em comemoragdo
ao Diado Idese.”

BLITZDO SESMT

No inicio de outubro aconteceu durante
todo dia, a Blitz Areas de Riscos abran-
gendo todos os departamentos da em-
presa, através de agoes com o foco na
orientagdo e conscientizagao dos cola-
boradores, também foi falado da impor-
tancia de usar as faixas de pedestres
presentes na empresa, garantindo assim
a sequrancga dos colaboradores.
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Durante os dias 24 e 28 de outubro, ocorreu 2 SEMANA INTERNA DE PREVENGAO
DE ACIDENTES DO TRABALHO (SIPAT), que trabalhou a Seguranga com Maquinas e
Equipamentos, Seguranga no Transito, Prevencao de Incéndios, Saide Mental, Fisica e
prevencao do assédio moral e sexual no trabalho.

DIA DA CRIANCA

Cinema com as criangas, filhos e parentes de colaboradores da Dragéo do Mar




COMPLIANCE

Vamos conhecer o 7° pilar do Compliance, que aborda
as Investigagoes Internas.

Apos o recebimento da denuncia, é necessario realizar a apuragao dos fatos a fim de
confirmar a auteria, a conduta e os riscos ou consequéncias da pratica. Para realizar
a investigagdo devemos lembrar-nos de responder: O qué?, Quem?, Onde? Quando? e
Por qué?

Essas perguntas vdo servir como guia para conduzir os procedimentos e montar o
plano de investigagao que deve manter;

. Contetido da denuncia;

@) Preservacan, coleta e processamento dos dados;

& Documentos a serem analisados;

@) Relatorio do encerramento da investigaco.

Com o resultado, sera decidido pela confirmacao ou nao da infragao e, consequente-
mente, pela penalizagdo do (s) culpado(s).

Em caso de dividas em relagdo a um comportamento a sequir, procure a Katia Ro-

drigues, que é Representante do Compliance da empresa, ou envie um e-mail para:
compliance@guanabaraholding.com.br
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LUCAS AMORIM

Jovem Aprendiz - Curso de Assistente
administrativo

PROMOCOES

Aldenia
Motorista de 6nibus Luandson Rodrigues
parajornada diferen- Motorista de onibus Motorista de dnibus
ciada Motorista para jornada diferen- para jornada diferen-
de onibus ciada Motorista ciada Motorista

de onibus de 6nibus
Naeliton Simao
Motorista de onibus Motorista de onibus Adalberto
para jornada diferen- para jornada diferen- Fiscal de trafego
ciada Motorista ciada Motorista : para Conferente
de onibus de 6nibus N

ELOGIOS

IVANILTON ANTONIO COSTA
Motorista de Transporte Coletivo Motorista de Onibus
Sob Demanda (TOP BUS +) 0 operador excedey todas &5 expectativas

com & qualidade np transporte de passager-
ros a0 informar & situagao real do velculn
gue o mesmo opera, estava deixando saldo
de usuaros nas paradas por nao caber mais
gente. Analisando seu relato, & equipe de
supervisio do Sindidnibus passou a realizar
aG0es natabels em questdo (NSoembarcan-
do dentro do terminal). Demands: pagants
com resultado satisfatdno & com maior qua-
lidade. (Elogio recebido atraves daequipe do
Sindidribus)

—

Cliente informou gue o mesmo
& muito atencioso e educado.
(Elogio recebido através do
servico Ald-Sindidnibus)
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SAUDE EM DIA

P\

CAMPANHA NOVEMBRO AZUL COM A PALESTRA SAUDE DO HOMEM -

REALIZADA NO DIA 07 DE NOVEMBRO

SEST SENAT FETRANS E VOCE

Programa de atendimento nutricional em grupo
Como funciona?

0 Programa de Atendimento Nutricional em Grupo é o mais novo
Projeto que a Dragdo do Mar esta proporcionando aos colabo-
radores,

Desenvolyido pelo Sest Senat em parceria com o Sindidnibus,
o programa oferece um atendimento multidisciplinar em grupo
visando a melhoria da qualidade de vida e um estilo de vida mais
saudavel.

Ele tem duragao de 6 meses com acompanhamento de nutricio-
nista, psicologo e educador fisico e é uma grande oportunidade,
pois incentiva os cuidados didrios & salde.

EXPEDIENTE | AUTO VIAGAO DRAGAO DO MAR

Diretoria: Frederico Lopes e Fred Neto Contedido: Ingrid Melo
DH: Cleiza Martins e Katia Rodrigues
T.I: Jaime Félix

ifeqo: Rafael Mai
Gerente de Trafego: Rafas! Maia {arrvasl Nagsimento

Agencia: Impulsione Comunicacido
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Jornalistas responséveis:
Camilla Andrade e |sabella Purcarmu

Design, Diagramacao e Diregao de Criagao:

Revisao: Pollyana Roch:

s
Transportando
g encantando na
primeira infancia.

Dragao do Mar participa da Campanha Onibus Encantado
A acdo foi promovida pela FETRANS, que em conjunto com a

Dragdo do Mar e outras empresas do segmento de transporte,
fez doagao de alimentos para o IPREDE.

CONTATO INFORMAR

Telefone: (85) 3304.3554

E-mail: jornalinformar@avdragaodomar.com.br
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